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Manual Previa Importación SINCOAR

Esta es una copia dura de un documento mantenido en un medio electrónico. Esta podría
no ser la última versión del mismo. Averiguar por la última versión del documento maestro
en la lista que el Líder del Proyecto tiene disponible.

Este  es  un  documento  controlado.  El  acceso  no  autorizado,  copias  y  réplicas  están
prohibidas.

Este documento no deberá ser copiado ni en su totalidad ni en partes, sin la autorización
escrita de QSoft Technologies S.A. y del cliente Departamento de control de armas del
comando conjunto de las fuerzas armadas
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1. Objetivo
El  objetivo  de  este  manual  es  proporcionar  una  guía  al  usuario  que  le  permita
parametrizar y administrar el Sistema de Control de Armas.

El Sistema de Control de Armas es una aplicación que permite la administración de los
procesos de Registro, Inspección, Decomiso e Importación.

2. Requisitos.
 Activación en la “VUE” 
 Autorización de comerciante importador (Carnet)

UNA  VEZ  OBTENIDA  LA  LICENCIA  ELECTRÓNICA  EN  EL  ECUAPASS  (V.U.E.)
REALIZAR EL TRAMITE CORRESPONDIENTE EN EL SINCOAR WEB.

3. Ingreso al sistema SINCOAR WEB.
Para  ingresar  al  Sistema  de  Control  de  Armas  se  debe  acceder  a  la  dirección  de
Internet/Intranet que el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas disponga para el uso
de este sistema ya sea para usuarios internos como externos.

Ingrese el usuario y contraseña correspondientes

Una vez realizada la conexión, se cargan en el área de trabajo  las opciones de menú
disponibles para el usuario que ha ingresado.
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4. Previa importación SINCOAR WEB.
Una vez hayamos ingresado al sistema web SINCOAR elegimos el perfil comerciante.

Estando  en  el  perfil  comerciante  nos  dirigimos  a  la  parte  izquierda  en  OPCIONES,  
Verificamos que este en la ventana MENÚ y escogemos el  sub-menu CONTROL DE
ARMAS.

Una vez hayamos hecho click en el sub-menu CONTROL DE ARMAS se desplegara una
lista con varias opciones, seleccionaremos PRODUCCIÓN Y VENTAS.

Seleccionado PRODUCCIÓN Y VENTAS se nos volverá a desplegar una nueva lista con
nuevas opciones, elegimos INGRESO DE IMPORTACIÓN Y PRODUCCIÓN (30-37).
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Una vez  seleccionemos  INGRESO DE IMPORTACIÓN Y PRODUCCIÓN (30-37)  nos
aparecerá la siguiente pantalla.

Tendremos que ingresar todos nuestros datos generales.

En tipo de documento podremos escoger entre cedula o RUC.

  

Una  vez  escogemos  numero  de  cedula  o  RUC,  ingresamos  nuestro  numero  de
documento.
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Ingresamos también nuestro nombre o razón social.

Una vez ya ingresado nuestros datos generales anteriormente mencionados procedemos
a fijarnos en TIPO DE REGISTRO.

Damos click en el icono señalado a continuación.

Se nos desplegara una lista con dos opciones IMPORTACIÓN Y PRODUCCIÓN.

Damos click sobre la opción IMPORTACIÓN.

Nos tendría que quedar de la siguiente manera.

Ahora nos dirigimos a la CATEGORÍA.
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Damos click en el icono señalado a continuación.

Y seleccionamos FUEGOS DE ARTIFICIO.

Debería quedarnos de la siguiente manera:

Lo que haremos a continuación sera llenar los DATOS DE IMPORTACIÓN (DATOS DEL
ECUAPASS (V.U.E.))

5. Crear los productos.
Después de ingresar todos nuestros datos de forma correcta procederemos a la creación
de productos, para lo cual daremos click sobre el botón CREAR que se encuentra debajo
de los datos de importación previamente ingresados.

Elaborado por: QSoft Technologies Pagina 8 de 22
DOCUMENTO CONFIDENCIAL 16 de Febrero de 2023



SISTEMA DE CONTROL DE ARMAS
 – Manual Previa Importación SINCOAR

Una ves demos click sobre el botón CREAR se nos abrirá la siguiente ventana.

Ya en la ventana CREAR MATERIAL daremos click en el icono que se encuentra ubicado
a lado derecho de CLASE.

Nos mostrara la siguiente ventana llamada TIPOS DE ARMAS Y EXPLOSIVOS.

En FILTRO DE BÚSQUEDA digitamos la CLASE y TIPO con el signo % al final.
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Una vez ingresemos la CLASE y TIPO volveremos a la ventana CREAR MATERIAL y
seleccionaremos MARCA, COLOR y PARTIDA ARANCELARIA.

LUEGO  HABER  INGRESADO  TODOS  LOS  DATOS  DEBE  DAR  CLICK  EN
ACTUALIZAR EN LA VENTANA “CREAR MATERIAL” Y SE REGISTRAN LOS ÍTEM
LUEGO  DEBE  DAR  CLICK  EN  GRABAR  EN  LA  VENTANA  “DATOS  DE
IMPORTACIÓN”  Y QUEDAN REGISTRADOS LOS ARTÍCULOS CON EL NUMERO DE
AUCP EJEMPLO: (16904531201600000000001P) PARA PROCEDER A REALIZAR LA
SOLICITUD DE PREVIA IMPORTACIÓN. 

IMPORTANTE:
EN EL CASO DE NO ENCONTRAR ARTÍCULOS, MARCAS O DATOS QUE REQUIERE
ELEGIR SE DEBE PEDIR EL INGRESO A SOPORTE TÉCNICO DE CONTROL DE
ARMAS.

CONTACTO: 022670291 

CORREO: soporte_conarm@ccffaa.mil.ec

NOTA: Los productos que se requiera la creación por no existir en el sistema se
debe emitir un oficio a la Dirección del Control de Armas adjuntando la ficha técnica
del producto
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6. Solicitud

Estando  en  el  perfil  comerciante  nos  dirigimos  a  la  parte  izquierda  en  OPCIONES,  
Verificamos que este en la ventana MENÚ y escogemos el  sub-menu CONTROL DE
ARMAS.

Una vez hayamos hecho click en el sub-menu CONTROL DE ARMAS se desplegara una
lista con varias opciones, seleccionaremos REGISTRO.

Seleccionado  REGISTRO  se  nos  volverá  a  desplegar  una  nueva  lista  con  nuevas
opciones, elegimos SOLICITUD (30-20).
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Una vez seleccionemos SOLICITUD (30-20) nos aparecerá la siguiente pantalla.

En la ventana SOLICITUD (30-20) se dirige a CENTRO DE CONTROL DE ARMAS donde
tendrá  que  escoger  el  centro  de  armas  de  su  jurisdicción  (Donde  van  ha  llegar  los
artículos).
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Ahora daremos click e el icono que se encuentra a lado de TIPO TRAMITE.

Se abrirá la ventana SELECCIONAR TRAMITE.

Damos click en el icono a lado de TRAMITE y escogemos AUTORIZACIÓN.
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Damos click en el icono a lado de TIPO TRAMITE y escogemos PRIMERA VEZ.

Damos click en el icono a lado de CATEGORÍA y escogemos PREVIA IMPORTACIÓN.

Damos  click  en  el  icono  a  lado  de  USO/ACTIVIDAD  y  escogemos
EXPLOSIVOS/FUEGOS  DE  ARTIFICIO/ARMAS  MUNICIONES  Y  ACCESORIOS
(Dependiendo de lo que se vaya a importar).

Una vez ingresado todos los filtros de búsqueda daremos click sobre el icono de lupa que
se encuentra debajo.
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Nos mostrara nuestro tramite y daremos click sobre el icono que se encuentra debajo de
SELECCIONAR.

En ORIGEN DE ADQUISICIÓN escogeremos FACTURA.

Una vez ingresado los datos del tramite nos vamos a dirigir a INGRESAR REQUISITOS.
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Se nos abrirá la siguiente ventana.
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Ingresaremos los requisitos.
EL TAMAÑO MÁXIMO PERMITIDO POR ARCHIVO ES DE 5 MB (.pdf .gif .jpg .png).
SE  DEBE  ESCANEAR  LOS  DOCUMENTOS  ORIGINALES  Y  ACTUALIZADOS.

 
Una vez subamos el .pdf nos vamos a dirigir a SELECCIONAR ARTICULO.
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Nos mostrara la siguiente ventana.

Daremos click en el siguiente icono.

Se nos abrirá la siguiente ventana.

Damos  click  en  el  icono  de  lupa  y  luego  seleccionamos  el  AUCP  que  registramos
anteriormente.
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Luego damos click en GRABAR.

Luego daremos click en CONTINUAR TRAMITE-GENERAR REPORTE (Una vez damos
click en GENERAR REPORTE se descarga un documento el cual debe guardarlo ya que
es la solicitud que genero, donde va a generar el numero de solicitud).

Al  correo electrónico le llegara una notificación para que realice la cancelación por el
tramite, va a subir el mismo deposito que realizo para la V.U.E. en el ECUAPASS de la
siguiente manera.

Estando  en  el  perfil  comerciante  nos  dirigimos  a  la  parte  izquierda  en  OPCIONES,  
verificamos que este  en la  ventana MENÚ y  escogemos el  sub-menu CONTROL DE
ARMAS.

Una vez hayamos hecho click en el sub-menu CONTROL DE ARMAS se desplegara una
lista con varias opciones, seleccionaremos REGISTRO.

Seleccionado  REGISTRO  se  nos  volverá  a  desplegar  una  nueva  lista  con  nuevas
opciones, elegimos CARGAR DEPOSITO (30-40).
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Una vez seleccionemos CARGAR DEPOSITO (30-40) nos aparecerá la siguiente pantalla.

Damos click en el icono de lupa que se encuentra a lado de seleccionar.
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Nos desplegara la siguiente ventana.

Selecciona el tramite que tiene en el documento que genero el reporte.

Ahora subiremos todos los datos del voucher del deposito en los campos obligatorios los
cuales están señalados con un *
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Y subimos el comprobante de pago escaneado.

AVISO: EL TAMAÑO MAXIMO PERMITIDO POR ARCHIVO ES DE 1 MB (.jpg .png)

Al  momento que  se  suba el  comprobante  del  deposito  en control  de  armas se
realizaran las aprobaciones.
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